servi

Tarjous

1.10.2021
(tarjouksen sivu 7 paivitetty 19.10.2021 yhteisten keskustelujen pohjalta)



)
Servt p,jvelutuotteen yleiskuvaus

Palvelutuotteen nimi lkaihmisten asumispalveluiden palveluiden laajennus

Mita Aiempaa laajempi palvelupaketti sisaltaen asiakkaan ns. valillisia
toita

Kenelle Sotesi, ikaihmisten asumispalvelujen yksikot

Miten Tassa tarjouksessa on kuvattu palvelun sisalto ja vastuunjako

Tilaajan ja Palveluntuottajan valilla. Sopimuksen
palvelukuvaukseen voidaan laittaa kaksi eri palvelutasoa, joista
asiakas valitsee toisen.

Muuta Palvelua pilotoitu Ikaihmisten palveluasumisessa Jussinkodin
yksikossa. Tarjous on lahtdkohta jatkoneuvotteluiden pohjaksi.
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Serve Palvelun sisalto ja vastuunjako

Aamupuuron kuljetus keittiolta asiakkaan aulatilaan arkisin X
Aamupuuron kuljetus keittiolta asiakkaan osastolle viikonloppuisin ja arkipyhina X

Aamupalan laittaminen tarjolle (ei avustaminen) X
Aamupalan pois siivoaminen (sis. ruokasalin ja keittion siivoaminen) X
Aamupalan astiahuolto (juomalasit, nokkamukit, pikkulusikat) X
Aamupalatiskin (lautaset ja ruokalusikat, joita ei tiskata osastolla) palauttaminen X
osastoilta aulatilaan

Lounasruokien kuljetus keittiolta asiakkaan aulatilaan X

Lounasruokien kuljetus aulasta osastoille X
Lounasruokien siirtdminen osastolla olevaan Burlodgeen ja/tai jadkaappiin X
Lounaalla tarjottavien leipien voitelu ja tarjoilu X
Lounaan kattaminen tarjolle X
Lounaan poissiivoaminen ja vaunujen pakkaaminen (sis. ruokasalin ja keittion X

silvoaminen)



e

Sel‘an Palvelun sisalto ja vastuunjako

Palvelu / tehtava Palveluntuottaja

Lounaan astiahuolto

Lounasvaunujen toimittaminen asiakkaan osastoilta aulatilaan
Lounasvaunujen kuljetus aulatilasta takaisin keittiolle
Paivakahvin keittaminen

Paivakahvileivonnaisten leipominen tai kypsentdminen osastoilla (esim.
sovittuina paivina?)

Pdivakahvin laittaminen tarjolle

Paivakahvin pois siivoaminen (sis. ruokasalin ja keittion siivoaminen)
Paivakahvin astiahuolto

Paivallisruokien ja valitystuotteiden kuljetus keittiolta asiakkaan aulatilaan

Paivallisruokien ja valitystuotteiden kuljetus aulasta osastoille

Paivallisruokien siirtaminen osastolla olevaan Burlodgeen ja/tai jadkaappiin

Paivallisen kattaminen tarjolle

Sastamalan Ruoka- ja Puhtauspalvelut Oy
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sevvi’ Palvelun sisilt ja vastuunjako

Palvelu / tehtava Palveluntuottaja

Paivallisen pois siivoaminen ja vaunujen pakkaaminen (sis. ruokasalin ja
keittion siivoaminen)

Paivallisen astiahuolto
Paivallisvaunujen toimittaminen asiakkaan osastoilta aulatilaan
Paivallisvaunujen kuljetus aulatilasta takaisin keittiolle

lltapalan valmistelu (kahvinkeittimen lataaminen, leipien voitelu ym.
Valmistelut)

lltapalan pois siivoaminen
[ltapalan astiahuolto (aamulla)
Valitystuotteiden tilaaminen (osa valitystuotteiden tilauspalvelua)

Valitystuotteiden purkaminen ja siirtaminen jaakaappiin / kaappiin (toimitus
paivallisen yhteydessa)

Aamupuuron tilaaminen
Paivakahvileivonnaisten tilaaminen
Ruokailussa avustaminen

Varastotilaukset

X
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e ~nemri? Palvelun sisiltd ia vastininiako

Tilaaja

Palvelu / tehtava
Pyykkitilaukset
Pakkausmateriaalien havittaminen

Roskien pois vienti ja lajittelu

Ladkekarryn ja —tarjottimien puhdistaminen

Pesuaineliuosten tekeminen / pyyhepalvelu? Tarkistettava jarkeva
toimintatapa)

Apuvalineiden puhdistaminen (deko)
Jaakaappien puhdistaminen osastokeittioilla
Jaakaappien puhdistaminen henkilékunnan taukotiloissa

Osastokeittion Jadkaappien ja kuivakaappien elintarvikkeiden paivayksien
valvonta ja hallinta

Kukkien kastelu

Tietokoneiden ja puhelimien puhdistaminen

Hyllytyspalvelu (kdytossa erillisena palveluna)

Ruokapalvelun omavalvonta, kunnes tuote toimitettu tilaajalle

Ruokapalvelun omavalvonta toimituksen jalkeen, kunnes tuote luovutettu
loppukayttajalle

Osastokeittioiden koneiden ja laitteiden seka osastoilla olevien burlodgien
omistus- ja huoltovastuu
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crvi Hinnoittelu
Hinnoittelu |

Hinnoittelu perustuu yhdessa Tilaajan kanssa sovittuun Yhteensa __ tuntia
tuntimaaraan ja alla maariteltyyn tuntiveloitukseen.
Palvelun & hinta * ** 28,94 e /h
Palvelun hinta sisaltda TES:n mukaiset tydaikakorvaukset sovittujen tyoaikojen mukaisesti. (hinta arkena 23,99 e
+
* * Mikali ilta-, yo-, lauantai- tai sunnuntaitydn maara vahenee pysyvasti sopimuskaudella, on erillislisien vaikutus 4,95 e = 28,94 e)
Asiakkaalla oikeus vaatia todellista kustannusta vastaavaa hinnanalennusta muutoksesta
alkaen.

o ** Mikali ilta-, yo-, lauantai- tai sunnuntaitydon maara lisdantyy pysyvasti sopimuskaudella,
on Palveluntuottajalla oikeus toteuttaa todellista kustannusta vastaava hinnankorotus
muutoksesta alkaen.

Esimerkki laskutuksesta:

sovittu tuntimaara 6 h / pv 6*23,99=173,64¢e/pv
Laskutus heindkuussa (31pv) 173,64 * 31 =5 382,84 e / kk
Koko vuoden laskutus 173,64 * 365 =63 378,60e /v

Hinta sisaltaa kaiken sovitun palvelun sovitun tuntimaaran rajoissa. Mikali sovittu tuntimaara
osoittautuu lilan pieneksi tai suureksi, neuvotellaan tuntimaaran muuttamisesta yhteistydssa
Tilaajan ja Palveluntuottajan valilla.

Tarjouksen voimassaoloaika 31.12.2021 asti.
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